Codigo de conducta para proveedores

POLITICA EMPRESARIAL
PREAMBULO

Dr. Falk Pharma se esfuerza por estar a la altura de su responsabilidad tanto en
términos econdmicos como en lo que respecta a los aspectos ecoldgicos, sociales y
éticos. Dr. Falk Pharma también recomendara a sus proveedores (p. €j.,
proveedores de materiales, proveedores de servicios, fabricantes contratados,
asesores, etc.) unirse a los esfuerzos hacia un desarrollo sostenible y a adherirse a
los principios establecidos de sostenibilidad, como se describen en el presente
cadigo de conducta para proveedores y en los principios contenidos en el mismo.

Dr. Falk Pharma

e oOpina que la sociedad y la economia se benefician de un comportamiento y
unas practicas empresariales responsables. Para ello, es fundamental
entender que una empresa debe operar en pleno cumplimiento de todas las
leyes, normas y reglamentos aplicables.

e reconoce las diferencias culturales y los retos asociados a la interpretacion y
aplicacion global de este cédigo de conducta para proveedores y los
principios que contiene. Las empresas que apoyan este codigo de conducta
para proveedores y los principios que contiene consideran que las
expectativas son universales, aunque reconocen que los métodos para
satisfacerlas pueden variar y deben ser coherentes con las leyes, los valores
y las expectativas culturales de las distintas sociedades del mundo.

e considera que la mejor forma de aplicar este cédigo de conducta para
proveedores y los principios que contiene es a través de un enfoque de
mejora continua que aumente el rendimiento de los proveedores a lo largo del
tiempo.

1. ETICA

Los proveedores llevaran a cabo sus actividades comerciales de forma ética 'y
actuaran con integridad. Los elementos éticos incluyen:

Integridad empresarial y competencia leal

Estan prohibidas todas las formas de corrupcion, extorsion y malversacion. Los
proveedores llevaran a cabo sus actividades comerciales de acuerdo con una
competencia leal y vigorosa y en cumplimiento de todas las leyes antimonopolio
aplicables. Los proveedores aplicaran practicas comerciales justas, incluida una
publicidad correcta y veraz.
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Proteccion de datos y propiedad intelectual

Los proveedores protegeran la informacion confidencial y solo la utilizaran de forma
adecuada y garantizaran la proteccion de la privacidad de todos los empleados y
socios comerciales, asi como de los derechos de propiedad intelectual validos.

Identificacién de preocupaciones

Se debe alentar a todos los empleados de los proveedores a informar de problemas
o actividades ilegales en el lugar de trabajo sin temor a represalias, intimidacion o
acoso. Por lo tanto, los proveedores deberan disponer de una politica de denuncia
de irregularidades y poder demostrar como se ha aplicado. La informacion se tratara
confidencialmente. Los proveedores lo investigaran, adoptaran en caso necesario
medidas correctivas y transmitiran la informacion a Dr. Falk Pharma.

Nuestro procedimiento de reclamaciones esté disponible en linea en
https://prod.osapiens.cloud

Protecciéon de animales

En caso de que se realicen ensayos con animales en las areas de negocio del
proveedor, se deberan considerar y utilizar alternativas cientificamente fundadas y
aceptadas por las autoridades reguladoras. Los animales se deben tratar
apropiadamente y los ensayos con animales se deberéan llevar a cabo segun
protocolos reconocidos por la ciencia que cumplan los requisitos reglamentarios. Los
experimentos necesarios con animales se deberan llevar a cabo de acuerdo con el
principio ético de las 3R (reducir, reemplazar, refinar).
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2. CONDICIONES LABORALES

Los proveedores llevaran a cabo sus actividades comerciales de forma ética 'y
actuaran con integridad. Los elementos del trabajo incluyen:

Ocupacion de eleccién libre

Los proveedores no utilizaran mano de obra forzada, en régimen de servidumbre por
deudas, trabajo obligatorio o trabajo penitenciario involuntario.

Trabajo infantil

Los proveedores no utilizaran mano de obra infantil. EI término «infantil» se refiere a
cualquier persona menor de 15 afios (0 14 afios segun la legislacion local aplicable)
o menor de la edad minima que trabaje en un pais determinado.

No discriminacién

Los proveedores garantizardn un lugar de trabajo sin acoso ni discriminacion. No se
tolerara la discriminacion por motivos de raza, color de piel, edad, sexo, orientacion
sexual, origen étnico, discapacidad, religion, afiliacion politica, pertenencia a un
sindicato o estado civil.

Trato justo

Los proveedores proporcionaran un lugar de trabajo sin tratos duros ni inhumanos,
incluido el acoso sexual, el abuso sexual, el castigo corporal, la coaccién mental o
fisica o el abuso verbal de los empleados y sin la amenaza de tales tratos.

Salarios, prestaciones sociales y jornada laboral

Los proveedores deberan pagar adecuadamente a los empleados de acuerdo con la
legislacién salarial aplicable.

Libertad de asociaciéon

Se fomentara la comunicacion abierta y el compromiso directo con los empleados
para resolver cuestiones laborales y retributivas. Los proveedores respetaran el
derecho de los empleados a organizarse libremente, afiliarse o no a sindicatos,
buscar representacion y participar en comités de empresa segun lo establecido en la
legislacion local. Los empleados deben tener la oportunidad de hablar abiertamente
con la direcciébn empresarial sobre sus condiciones de trabajo sin temor a
represalias, intimidacion o acoso.
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Trabajos forzados

Dr. Falk Pharma se compromete a garantizar que no se produzca trabajo forzoso en
todas sus formas en la cadena de suministro. También se espera que los
proveedores aborden y combatan el trabajo forzoso en su cadena de suministro y
cumplan todas las leyes y normativas relativas al mismo. Los proveedores deberan
explicar a sus empleados todos los aspectos del trabajo forzoso, como la esclavitud,
la servidumbre, el trabajo obligatorio y la trata de seres humanos, para que puedan
identificar y prevenir el trabajo forzoso en su trabajo diario. Si se detectara la
existencia de trabajo forzoso, se espera que los proveedores adopten las medidas
necesarias para eliminarlo, incluso poniendo fin a las relaciones con sus
proveedores y contratistas si fuera la Unica forma de evitar el trabajo forzoso en la
cadena de suministro del proveedor.

3. SALUD, SEGURIDAD, MEDIO AMBIENTE Y CALIDAD

Los proveedores garantizaran un entorno de trabajo seguro y saludable. Ademas,
los proveedores integraran la calidad en sus procesos empresariales y trabajaran de
forma respetuosa con el medio ambiente. En los elementos salud, seguridad, calidad
y medio ambiente se incluyen:

Proteccion de los empleados

Los proveedores deben proteger a los empleados de acuerdo con todas las normas
aplicables en materia de salud y seguridad.

Calidad

Los proveedores deben cumplir los requisitos de calidad generalmente reconocidos

0 acordados contractualmente para suministrar mercancias y servicios que cumplan
los requisitos de Dr. Falk Pharma, ofrezcan el rendimiento prometido y sean seguros
para la finalidad prevista.

Normativa en materia de salud, seguridad, medio ambiente y calidad

Los proveedores cumplirdn todas las normativas y leyes aplicables en materia de
calidad, salud, seguridad y medio ambiente. Se obtendran, mantendran y
actualizaran todos los permisos, licencias y registros necesarios. Los proveedores
cumpliran sus obligaciones operativas y de notificacion.
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Medio ambiente

Los proveedores trabajardn con conciencia ecologica y eficiencia para minimizar las
repercusiones negativas en el medio ambiente. Los proveedores deberan conservar
los recursos naturales, evitar el uso de materiales peligrosos siempre que sea
posible y participar en actividades de reutilizacion y reciclaje.

Residuos y emisiones

Los proveedores dispondran de sistemas que garanticen la manipulacion, el
transporte, el almacenamiento, el reciclado, la reutilizacion y la gestion seguros de
los residuos, las emisiones a la atmosfera y los vertidos de aguas residuales. Todos
los residuos, aguas residuales o emisiones que puedan tener repercusiones
negativas en la salud humana y el medio ambiente se deberan gestionar, controlar y
tratar adecuadamente antes de verterse en el medio ambiente. Todos los tipos de
residuos y aguas residuales se deberan eliminar de acuerdo con la normativa.

Seguridad de los productos

Para todas las sustancias peligrosas, los proveedores facilitaran fichas de datos de
seguridad con toda la informacion necesaria en materia de seguridad, que se
transmitirdn en caso necesario a Dr. Falk Pharma y a otras partes.

Referencias
e United Nations Global Compact
Universal Declaration of Human Rights
UN Guiding Principles on Business and Human Rights (UNGPS)
International Labour Standards (ILO)
Responsible Care Global Charter
OECD Guidelines for Multinational Enterprises
OECD Guiding Principles for Chemical Accident, Prevention, Preparedness and Response
OECD Guidance for Multi-National Enterprises (MNEs) on Responsible Business

Conduct
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http://www.unglobalcompact.org/
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdigitallibrary.un.org%2Frecord%2F720245%3Fv%3Dpdf&data=05%7C02%7CBabette.Kopp%40drfalkpharma.de%7C1e9d72e09e4746e3367c08dd1ffc1247%7C6b2aee43f7544b34b592611cd901b4e5%7C0%7C0%7C638701889688050873%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=jzohmxqg4OPLpqtWXr2%2BlWK%2Bq6gEfAef9SAtmbaGAbI%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ilo.org%2Finternational-labour-standards%23standards&data=05%7C02%7CBabette.Kopp%40drfalkpharma.de%7C1e9d72e09e4746e3367c08dd1ffc1247%7C6b2aee43f7544b34b592611cd901b4e5%7C0%7C0%7C638701889688068144%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=dy7%2BUu8Z0jh8iEPJvACp9C8n%2Fv2nyAqd%2BMEmM%2F99d24%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ficca-chem.org%2Ffocus%2Fresponsible-care%2F&data=05%7C02%7CBabette.Kopp%40drfalkpharma.de%7C1e9d72e09e4746e3367c08dd1ffc1247%7C6b2aee43f7544b34b592611cd901b4e5%7C0%7C0%7C638701889688078063%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=cVUHfZ%2BBVpLNdlLhmiw%2BNTwW8uExoXF52RfGCG%2FJL2A%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.oecd.org%2Fen%2Fpublications%2Foecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en.html&data=05%7C02%7CBabette.Kopp%40drfalkpharma.de%7C1e9d72e09e4746e3367c08dd1ffc1247%7C6b2aee43f7544b34b592611cd901b4e5%7C0%7C0%7C638701889688087714%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hEJNDYJDK5MDNt3K41wl1NCiL%2Fr6OE4CqYMOHoMb%2B08%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.oecd.org%2Fen%2Fpublications%2Foecd-guiding-principles-for-chemical-accident-prevention-preparedness-and-response-third-edition_162756bf-en.html&data=05%7C02%7CBabette.Kopp%40drfalkpharma.de%7C1e9d72e09e4746e3367c08dd1ffc1247%7C6b2aee43f7544b34b592611cd901b4e5%7C0%7C0%7C638701889688098751%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=czPptJxDh1iBvAgb43wIGp2COmOu48v4%2FHHVlSCCIW0%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.oecd.org%2Fen%2Fpublications%2Foecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en.html&data=05%7C02%7CBabette.Kopp%40drfalkpharma.de%7C1e9d72e09e4746e3367c08dd1ffc1247%7C6b2aee43f7544b34b592611cd901b4e5%7C0%7C0%7C638701889688109656%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=VfqNElBIBhw0oKeIumJrAipDsCuL5e3ns1QUaqdErpA%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.oecd.org%2Fen%2Fpublications%2Foecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en.html&data=05%7C02%7CBabette.Kopp%40drfalkpharma.de%7C1e9d72e09e4746e3367c08dd1ffc1247%7C6b2aee43f7544b34b592611cd901b4e5%7C0%7C0%7C638701889688109656%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=VfqNElBIBhw0oKeIumJrAipDsCuL5e3ns1QUaqdErpA%3D&reserved=0

